
「ＮＯ！詐欺キーパー講座」（オンライン講座）

日 時：令和４年１０月２０日（木）１４時～１５時３０分（９０分）

開催方法：オンライン（Zoomミーティング）

申込方法：ぐんま電子申請受付システム・電子メール
※詳細は、裏面をご参照ください。
※電話・ＦＡＸではお申込みいただけません。

申込期間：令和４年９月１日（木）～１０月１３日（木）

主催・お問い合わせ
群馬県 生活こども部 消費生活課 消費者支援・防犯係
電 話：０２７－２２６－２３５５（平日８：３０～１７：１５）
Ｅメール：shouhika@pref.gunma.lg.jp

群馬県の刑法犯認知件数は、令和３年に戦後最低を更新したものの、特殊詐欺
被害は後を絶たず、高齢者を中心に多大な経済的被害を被っています。この「ＮＯ！
詐欺キーパー講座」では、詐欺被害を水際で止めることができるよう、高齢者の見守り
者や相談者、及び高齢者の家族等を主な対象として、特殊詐欺被害防止対策講座
を開催し、受講者を募集します。

○特殊詐欺の手口と防止策
（講師：群馬県警察本部生活安全部生活安全企画課特殊詐欺抑止対策室）

○犯罪被害者支援～高齢被害者の心理～
（講師：群馬県警察本部警務部広報広聴課犯罪被害者支援室）

講座内容

もしもし、オレだ
けど会社のお金
が入ったカバン
を盗まれちゃっ
たんだよ。助け
てくれないか！はい、

もしもし。

令和４年度 第１回 特殊詐欺被害防止対策講座

※受講者には、ぐんまちゃんとのうさぎちゃんをデザインした｢ＮＯ！詐欺キーパーピンバッチ｣、
メモ帳などのノベルティを進呈します。



講座内容

①特殊詐欺の手口と防止策（講師：群馬県警察本部生活安全部生活安全企画課特殊詐欺抑止対策室）

特殊詐欺は手口により１０種類に分類されていますが、それはどのような手口で行われ、被害を防
ぐためにはどうすればいいのかを解説します。参加者が犯人役と被害者役に分かれて、実際の手口を
参考にしたロールプレイに参加いただき、どのようにして犯人は騙し、被害者は騙されてしまうのか
を体験していただきます。また、特殊詐欺被害防止対策に有効な特殊詐欺電話対策装置※のデモンス
トレーションを通して、特殊詐欺電話対策機器※の普及啓発を図ります。

②犯罪被害者支援～高齢被害者の心理～（講師：群馬県警察本部警務部広報広聴課犯罪被害者支援室）

特殊詐欺により預貯金等を詐取された高齢者は経済的な被害だけでなく、心理的なダメージも大き

いものです。犯罪被害に遭ってしまった高齢者はどのような心理状態に陥りやすいのか、また、その

支援のあり方を理解していただきます。

令和４年度第１回特殊詐欺被害防止対策講座
「ＮＯ！詐欺キーパー講座」（オンライン講座）

申込みから参加までの流れ

（１）電子メールでお申込みの方
送付先：shouhika@pref.gunma.lg
件 名：令和４年度第1回「ＮＯ！詐欺キーパー講座」申込
本 文：氏名（ふりがな）、メールアドレス、電話番号、ご所属等、ロールプレイ参加の可否、

｢ＮＯ！詐欺キーパーピンバッチ｣などの送付を希望する場合は送付先を記載の上、
お申込みください。

（２）ぐんま電子申請受付システムでお申込みの方
スマートフォンなどで上記のＱＲコードを読み取るか、下記のＵＲＬにアクセスしてお申込みください。
なお、ぐんま電子申請システム受付システムの利用者登録をしなくても申込みできます。

https://s-kantan.jp/pref-gunma-u/offer/offerList_detail.action?tempSeq=9243

１０月１４日（金）までにメールアドレスへＺｏｏｍのＵＲＬ・ＩＤ・ＰＷを送付します。
※１０月１７日（月）１４：００～１６：００に接続テストを行います。受講環境に不安のある方は、
ご参加ください。

講座開始時間までにＺｏｏｍの受講ＵＲＬへアクセスし、講座にご参加ください。
※受講時は、音声はミュート・カメラはオフにしてご参加ください（ロールプレイ及び質疑応答の時間を除く）。
※講座修了後、アンケートのご協力をお願いします。受講者のメールアドレスにアンケート回答のＵＲＬを送付いた
します。

※「特殊詐欺電話対策機器」と「特殊詐欺電話対策装置」
「特殊詐欺策電話対策機器」は、呼び出し音が鳴る前に、「詐欺対策のため録音される」というメッセージが自動音声により流れることにより、

被害防止に効果的な機器。「防犯機能付き電話機」と既存の固定電話に工事不要で接続できる「特殊詐欺電話対策装置」とがあります。
１０月に実施する「特殊詐欺被害防止キャンペーン」では、「特殊詐欺電話対策装置」３００台を応募者へ配付するプレゼント企画を予定
しています。講座のプログラムで実施するデモンストレーションにおいて効果を確認してください。

mailto:shouhika@pref.gunma.lg
https://s-kantan.jp/pref-gunma-u/offer/offerList_detail.action?tempSeq=9243

